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1. VADOVO ZODIS

Viesoji jstaiga Vilniaus rajono centring poliklinika (toliau — Poliklinika) jregistruota 1998 m.
sausio 9 d., rejestro Nr. V§98-3. Poliklinika yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos viedoji

Ataskaitiniais metais teikian¢iy asmens sveikatos prieziliros (toliau-ASP) Istaigy tinklas
nepakito.

Poliklinikoje teikiamos %ios paslaugos:

1. Pirminés ambulatorines jr stacionarinés asmens sveikatos priezitiros:

- Seimos gydytojo, odontologijos, psichikos sveikatos;

- ambulatorinés slaugos paslaugos namuose;

- sergan€iy cukriniu diabetu slaugos;

- slaugos ir palaikomojo gydymo;

- paliatyviosios pagalbos;

. Greitosios medicinos pagalbos.

3. Antrinés ambulatorines specializuotas ASP:

- gydytojy specialisty konsultacijos;

- psichikos dienos stacionaro;

- ambulatorinés chirurgijos:

4. Ambulatorines reabilitacijos.

5. Danty protezavimo.

6.  Brangis tyrimai (kompiuterinés tomografijos tyrimai).

Didziausig Poliklinikos pajamy dalj (87.6%) sudaro pajamos, apmokamos i§ Privalomojo
sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto.

2018 metais dirbo 575 darbuotojai. I3 jy 163 gydytojai, 190 slaugos darbuotojy.

Masy tikslas — medicinos paslaugy kokybe, prieinamumas, testinumas. Tai apima ligy
prevencijg, diagnostikg, gydyma ir reabilitacijg bei medicinos pagalbos savalaikikuma. Optimaliai
naudojant sveikatos priezitirai skirtus i8teklius, uztikrinant ZmogiSkajg pagarba bei oruma, siekiame
geriausio rezultato, kuris patenkinty ir paciento, ir mediko lukes&ius. Darome viska, kad rajono
gyventojai netoli savo hamy gauty visapusiskg ir kvalifikuotg sveikatos priezilirg. Misy jstaiga per
2018 m. suteiké 777047 paslaugy, t.y. apytiksliai 3000 paslaugy per vieng diena. Pacientai tiriami
modernia jranga, atlickamji kompiuterinés tomografijos tyrimai ir kt.

Akredituota Seimos gydytojo paslauga.

Poliklinikoje sukurta, igyvendinta, priZitirima ir nuolat gerinama kokybés vadybos sistema,
atitinkanti ISO 9001:2015 (LST EN ISO 9001:2015) standarto reikalavimams.

Kokybeés vadybos sistema sertifikuota 2012 metais. 2018 metais buvo atliktas 18orinis
kokybés vadybos sistemos pakartotinio sertifikavimo auditas. Neatitik¢iy nenustatyta. Atitikties
sertifikato galiojimas pratestas iki 2021 mety.

)



Padidinus teikiamy sveikatos prieZitiros paslaugy lkainj nuo geguzés menesio medicinos
paslaugas teikian&iam personaluj vidutiniskai darbo uzmokestis padidintas 20%.

Pacientas — pagrindinis teikiamy paslaugy vertintojas, o geriausia reklama Poliklinikai - misy
gydytojy ir slaugytojy komandos profesionalumas bei pacienty atsiliepimai.

Pagrindiniai 2018 m. isSukiai:

7. 2005 m. gruodzio 5 d. SAM jsakymo Nr. V-943 »De€l pirminés ambulatorines asmens
sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo organizavimo ir Siy paslaugy i3laidy apmokejimo tvarkos aprago
tvirtinimo* vykdymas LY. sumazinti laukimo eiles pas gydytojus;

8. mobilizuoti vidinjus resursus turint tikslg 20 proc. padidinti atlyginimg slaugos
personalui, dirbangiam su Seimos gydytojais vykdant savivaldybés tarybos 2018 m. vasario 20 d.
sprendimu Nr. T3-27 patvirtinta programa ,,Dél pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezidros
paslaugy (3eimos gydytojy) prieinamumo gerinimo Vilniaus rajono viedosiose asmens sveikatos
priezitiros jstaigose 2018-2019 metais programos*:

priradyty kaimo gyventojy mazéjimas, tuo padiu maZéjant pajamoms, sunkéja kaimo
ambulatorijy, BPG kabinety ilaikymas.

10.  Seimos gydytojy ir gydytojy specialisty trikumas.

1. POLIKLINIKOS VEIKLOS TIKSLAI, POBUDIS IR VEIKLOS REZULTATAI

poliklinikos strateginiame plane, nurodytas strateginis tikslas — tobulinti istaigos teikiamy sveikatos
prieziiiros paslaugy kokybe, gerinti jy prieinamuma, atsizvelgiant j skirtingy gyventojy grupiy
poreikius bei siekti didesnio Vilniaus rajono gyventojy prisirasiusiyjy skaiiaus.

Tikslui pasiekti buvo i3skirti sie strateginés veiklos vystymo uzdaviniai:

- Sustiprinti orientacijg i pacientg — uztikrinti, kad poliklinikoje biity teikiamos kokybigkos,
pacienty poreikius atitinkangios ir prieinamos paslaugos. Rajono savivaldybés tarybai pateiktas
sprendimo projektas ,.Del pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZidiros paslaugy (Seimos
gydytojy) prieinamumo gerinimo Vilniaus rajono vieSosiose asmens sveikatos prieZiiiros jstaigose
2018-2019 metais programos®, kuri patvirtinta 2018 m. vasario 20 d. sprendimu Nr. T3-27.
Savivaldybés finansinis indélis 226 tikst. Eur, Poliklinikos — 148,8 tukst. Eur. Todél atsirado
galimybe:

- nuo kovo ménesio padidinti $eimos gydytojy ir komandoje dirban¢iy slaugytojy atlyginimus
20 proc.;

- sumazinti apylinkes nuo 1840 iki 1645 pacienty (priimti 5 $eimos gydytojai);

- tkurti pirminés apZiaros kabinetg;

- pertvarkyti registratiirg, jrengti skambuciy centra;

- pertvarkyti $eimos gydytojy darbg Sestadieniais;

- tokiu badu atsirado galimybé vykdyti Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro
2005 m. gruodzio 5 d. Jsakymg Nr. V-943 D¢l pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZitiros
paslaugy teikimo organizavimo ir Siy paslaugy islaidy apmokeéjimo tvarkos aprado tvirtinimo®,
sumazinti laukimo eiles:

- priimti pacientus per 24 valandas nuo paciento kreipimosi j pirminés ambulatorines asmens
sveikatos priezitiros (toliau — PASP) jstaiga — imios ligos atveju;

- per 7 kalendorines dienas nuo paciento kreipimosi j PASP istaiga — patimeéjus létinei ligai ir
kitais atvejais.

Padidéjo gydytojy ir slaugos personalo motyvacija darbui; sumazéjus pacienty skaidiui
apylinkeése, daugiau laiko skiriama paciento priémimui, pageréjo paslaugy kokybé.



Pacientams siunéiami trumpieji pranesimai, kuriuose iraSomas kvietimas atlikti jiems
priklausangias prevencines patikros programas bei i§ anksto uZsiregistravusiems gydytojy specialisty
konsultacijoms primenama apie vizito laika.

Sukurta galimybeé pacientams registruotis vizitams pas gydytojus jungiantis per elektroninius
valdZios vartus. Jungiantis tokiu saugiu budu jie gali matyti savo atliktus laboratorinius tyrimus. Prie
misy svetainés pacientai $iuo metu gali jungtis saugiu https protokolu, nes svetainéms www.vrep.It ir
»registracija.vrep. It buvo Isigyti ir jdiegti saugos sertifikatai.

- Padidinti jstaigos veiklos valdymo efektyvumg — optimizuoti turimus iSteklius. Reikalinga
vertinti ir didinti dabartiniy valdymo procesy efektyvuma, perzidrint ir jvertinant finansinius,
Zzmogiskyjy, infrastruktiiros ir kity i3tekliy panaudojimo rezultatus, numatant ir jgyvendinant
prioritetines veiksmy sritis.

Optimizuojant isteklius kreiptasi j Savivaldybe dél komunaliniy ir kity sanaudy kompensavimo

i$ rajono biudZeto lesy.

2018 m. skirta 518.2 tiikst. eury, i8 jy:

* remonto darbams 199,6 tikst. eury;

e Seimos gydytojy atlyginimui padidinti 200 tikst. eury;

* ilgalaikio turto jsigijimui 88,4 takst. eury;

* ambulatorijy, BPG kabinety komunalinéms iSlaidoms dengti, medicinos punkty nuomai
20,2 tukst. eury.

* DOTS kabineto iglaikymui 10,0 tikst. eury.

ISplestas skatinamyjy paslaugy teikimas gyventojams, $iy paslaugy apimtys, palyginus su 2017
m., padidéjo 0,6%, gauta 548.,4 tukst. eury.

Intensyvios pacienty sveikatos priezitiros ir profilaktikos veiklos rezultatus parodo gery darbo
rezultaty rodikliai. SumaZéjo serganéiy cukriniu diabetu, bronchine astma, arterine hipertenzija
hospitalizacijos intensyvumas. Gauta 571 tikst. eury.

- Taciau sergan¢iy Sizofrenija hospitalizacijos intensyvumas pablogéjo.

Mety eigoje buvo vykdomos penkios prevencinés programos (gauta 233,8 tukst. eury.)

I lentelé. Prevenciniy, profilaktiniy programy vwkdymas 2018 metais.

Programos jgyvendinimo |
tas, (%
Eil Programos pavadinimas mastas, (/)
= Poliklinikos | Respublikos
Nr. it
Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy |
|, |Pprograma (citologinio tepinélio paémimas ir rezultato 19.4 15.3 ‘
vertinimas)
Atrankinés mamografinés patikros del krities veZio
5 finansavimo programa - . 21,6 23.4
" | (Informacija deél krities piktybiniy naviky profilaktikos
suteikta bei mamografijai atlikti nusiystos 50-69 m. moterys)
PrieSinés  liaukos  veézio ankstyvosios  diagnostikos ]
finansavimo programa
3 (Informacija dél ankstyvos prieSinés liaukos veéZio 29.8 25.9 ’
' diagnostikos ir PSA nustatymas suteiktas 50-69 m. vyrams)




i Programos jgyvendinimo
Nlr. Programos pavadinimas mastas (%)
Poliklinikos Respublikos

Asmeny, priskirty irdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos

4 grupei, atrankos ir prevencijos priemoniy programa. 40.7
" | (Programoje dalyvavo 50 — 65 m. moterys ir 40 — 55 m. :
vyrai)

Storosios  Zarnos  vezio ankstyvosios  diagnostikos

finansavimo programa

5. | (Informacijos dél storosios Zarnos vezio ankstyvosios 252 24,0

L diagnostikos ir imunocheminio slapto  kraujavimo testo
‘ i$matose rezultaty jvertinimas 50-74 m. pacientams)

Vykdant programas 2018 m., palyginus su Respublikos vidurkiu, augimas sudaré 12,8 proc.

Vykdant storosios Zarnos veézio ankstyvosios diagnostikos programa, 140 pacienty buvo
jteiktas siuntimas gydytojo specialisto konsultacijai atlikti kolonoskopija. Atliktos 43 kolonoskopijos.

68 asmenims igaigkintos onkologiniy ligy pradinés stadijos.

Be prevenciniy programy buvo vykdomos trys visuomenés sveikatos rémimo specialiosios
programos (gauta 15,4 tikst. eury): ZIV infekcijos prevencija Vilniaus rajone, gimdos kaklelio
piktybiniy naviky profilaktika Vilniaus rajone, kriities véZio profilaktika bei dalyvauta vykdant
Vilniaus rajono savivaldybés smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir pagalbos teikimo nukentéjusiems
asmenims 2018-2020 m. programoje.

Sustiprinti jstaigos Zmogiskajj kapitalg. 2018 m. gruodzio 31 d. jstaigoje dirbo 575
darbuotojai. I3 jy 163 gydytojai, 190 slaugos personalo, 222 — kito personalo. Personalo kaita nezymi
(11,8%). Didelis démesys buvo skiriamas darbuotojy kvalifikacijos kélimui. Ataskaitiniais metais
kvalifikacijg kele 50% gydytojy ir 38% slaugos personalo. Kursy, seminary apmokeéjimui skirta 22,5
tukst. eury.

I$ poliklinikos 1é3y dengiamos transporto i8laidos darbuotojams, vykstantiems i& miesto 1 kaimo
ASPI.

Pléetojant informacines sistemas gerinamos personalo darbo salygos. 2018 m. jsigyti dar 69
kompiuteriai. [§mokyti gydytojai pildyti integruotas WEB elektronines formas (E025, E027, receptai ir
kt.) interneto nar$ykléje. Nuolat teikiamos asmeninés konsultacijos del el. dokumenty pildymo ir jy
pasira§ymo.

Pagal oficialiai skelbiamg SAM portalo esveikata.lt statistika, musy jstaiga $iuo metu
patenka j paZangiausiyjy 10-tukg (2018 m . [V ketvirtis):

E027 forma — 1 vieta, 69,847 vnt.
E027 (ats) forma — 1 vieta, 3778 vnt.
E025 forma — 4 vieta, 172,445 vnt.
Receptai — 6 vieta, 224,480 vnt.



2 lentelé. Poliklinikos 2018 mety v

Eil.

1.2.

Veiklos uzduoéiy vertinimo

rodikliai
Kiekybiniai veiklos vertinimo
rodikliai
Finansinis jstaigos veiklos
rezultatas

eiklos uzduociy vykdymas.

Rodiklio jvykdymo
vertinimo kriterijai

UZduoéiy jvykdymas

Teigiamas

Teigiamas (49315 Eur pervirsis)

Istaigos sgnaudy darbo
uzmokeséiui dalis

)

Sgnaudos valdymo iglaidoms

Nevirgytas patvirtintas
normatyvas (85%)
Panaudoti darbo
uzmokescio fondui
didinti gautas
tikslines légas
sveikatos prieZiiiros
specialisty,
teikian¢iy asmens
sveikatos prieZiiiros
paslaugas, darbo
uzmokesciui kelti
vidutinigkai 20 proc.,
prioriteta teikiant
maZiausiai
uzdirbantiems
specialistams

Poliklinikos sanaudos darbo
uzmokesé&iui sudare 76,6 % pagrindines
ir kitos veiklos sgnaudy.

Vidutinigkai darbo uzmokestis
padidintas, prioriteta teikiant
maziausiai uzdirbantiems medicinos
paslaugas teikiantiems specialistams
20, 4 proc.

Istaigos sgnaudy
valdymo ilaidoms
dalis ne daugiau kaip
2,24 %

Istaigos sanaudy valdymo islaidoms
dalis 2,0% visy patirty sgnaudy

1.4.

Papildomy finansavimo Saltiniy
pritraukimas

Papildomo
finansavimo dalis 7 %
nuo visy pajamy

Papildomo finansavimo dalis 10 % nuo
visy pajamy

Kokybiniai veiklos vertinimo
rodikliai:

1

Pacienty pasitenkinimo jstaigos
teikiamomis paslaugomis lygis
(palaikomojo gydymo ir
slaugos ligoninése)

Pacienty patenkinimo
lygio rodiklis ne
maziau 19

Pacienty patenkinimo lygio rodiklis 20

2.2,

Pacienty skundy tendencijos

Rasytiniai pagrjsti
pacienty skundai
nevirsija 0,1%

Gauta 12 ragytiniy pagrjsty pacienty
skundy. Skundy tendencija nevirsija
0,01%

a3,

Kokybés vadybos sistemos
diegimo ir vystymo laipsnis

Istaigoje jdiegtos
kokybés vadybos
sistemos atitikties
standarto

LST EN ISO
9001:2015
reikalavimams
patvirtinimas
sertifikatu

Atliktas




2.4. | Darbuotojy kaitos Istaigos
rodiklis

Prioritetiniy paslaugy teikimo
dinamika

gydytojy specialisty
konsultacijoms;

gydytojy specialisty
konsultacijoms, kai atlickami
diagnostiniai ir (ar) gydomieji
veiksmai (toliau — i8pléstinés
konsultacijos);

ambulatorinés chirurgijos
paslaugoms;

psichikos dienos stacionaro;
palaikomojo gydymo ir
slaugos paslaugy plétra

Rodiklio jvykdymo
vertinimo kriterijai

Nevirsyti 25%

UZduoéiy jvykdymas

11,8 %

Augimas

Augimas

Augimas

Augimas

Augimas

Sumazéjo paslaugy 4,6%

Sumazéjo paslaugy 6,9%

2.6.

Informaciniy technologijy
diegimo ir vystymo lygis:

Pacienty duomeny teikimo i
2.6.1 ESPBI IS lygis pagal
Lietuvos E. sveikatos
sistemos 2017-2025 m.
plétros programg

28.1.1
Duomeny teikimas j ESPBI
IS

Teikti duomenis

Duomenys teikiami

Augimas 6,1%
Nepakito
Augimas 0,3 %

2612, Teikti duomenis Duomenys teikiami "
Pacienty atvykimo
(Encounter) j jstaiga
registracijos duomeny
teikimas j ESPBI IS
26.13 Ne maziau kaip 50 80% recepty isra3omi naudojant
Kompensuojamyjy vaisty, proc. visy e.recepto paslauga. Uzimame 6 vieta
naudojant e. recepto kompensuojamyjy Respublikoje
paslauga, iSragymas vaisty ir MPP
recepty yra
elektroniniai

——




Veiklos uzduodiy vertinimo
rodikliai

Rodiklio jvykdymo
vertinimo kriterijai

UZduodiy jvykdymas

Keistis duomenimis

Per ESPBI IS keitimasis
duomenimis statistiniy ir
klinikiniy duomeny rinkiniy
aprase nustatyta apimtimi

I8 visy pildanéiy jstaigy per ESPBI
IS vyksta keitimasis duomenimis

Sudaryti galimybe
Yra galimybé paslaugoms
gauti jtaigoje registruotis per
[Sankstinés pacienty
registracijos sistemg

Sudaryta galimybé paslaugoms gauti
Istaigoje registruotis per ISankstinés
pacienty registracijos sistema

IT panaudojimas valdant
Istaigq

Idiegti

Idiegta vaisty ir kity
medicinos priemoniy
panaudojimo apskaitos
sistema susieta su pacientu

2622

[diegta

Idiegta el. dokumenty Idiegti

valdymo sistema

Idiegta

[2.6.2.3

Reguliariai atnaujinama Atnaujinti

istaigos interneto svetaingé

Pastoviai atnaujinama internetineé
svetainé

Per pragjusius metus idiegta
suplanuota nauja ar
modernizuota esama sistema
(INFOSTAT)

Modernizuoti

Modernizuota esama sistema
(INFOSTAT)

2.6.24
2.6.3

Papildomi rodikliai

2.6.3.1

Kompiuterizuotos
visos darbo vietos

Istaigoje kompiuterizuotos
visos darbo vietos

Kompiuterizuotos visos darbo vietos
(371)

[staigoje taikomy kovos su | Asmens sveikatos

Suteiktas skaidrios asmens sveikatos

korupcija priemoniy | prieziiiros jstaigy prieZitiros jstaigos vardas
vykdymas skaidrios asmens
sveikatos prieziiiros
jstaigos vardo atiktis
2.8. | Dalyvavimo lgyvendinant | Virgyti buvusiy pries Palyginus su Respublikos vidurkiu,
Privalomojo sveikatos | tai vertinamuosius ' augimas 12,8 proc.
L draudimo  fondo  biudzeto | Metus 3alies vidurkj




Eil Veiklos uzduodiy vertinimo
Nr. rodikliai

UZduoéiy jvykdymas

Rodiklio jvykdymo
vertinimo kriterijai

skai¢ius

léSomis finansuojamas
atitinkamy ligy (prevencijos
priemoniy, atrankinés
patikros, ankstyvosios
diagnostikos programas
(prevencinés programos)
mastas

2.9. | Istaigos finansiniy | Absoliutaus 0,6
Isipareigojimy  dalis  nuo likvidumo rodiklis —

. metinio jstaigos biudzeto nuo 0,5 iki 1
2.10 Konsoliduoty viegyjy pirkimy | Ne maziau kaip 1 Atlikti du pirkimai

2.11 | Istaigoje

sveikatos

i§  Privalomojo
draudimo  fondo
biudzeto  ledy apmokeéty

Ne maziau kaip 30
kompiuterinés
tomografijos tyrimy

Atlikta 2328 kompiuterinés
tomografijos tyrimy. Per vieng darbo
dieng atlikta 9.7 tyrimai

brangiyjy tyrimy ir
procediry, kuriy stebésena
atlickama, skaicius,
medicinos priemoniy,
kuriomis  atlikti brangieji

per vieng darbo
dieng vienu
kompiuterinés
tomografijos aparatu

tyrimai ir procediiros,
panaudojimo efektyvumas

pacienty skaigius.

Esame vienintelé Respublikoje poliklinika, turinti
dienomis, poliklinikos darbo valandomis, todél toks Lietuvos Resp
ministerijos iskeltas mums reikalavimas per didelis.

kompiuterinj tomografa, teikianti paslaugas tik darbo
ublikos sveikatos apsaugos

III. VEIKLOS APZVALGA

Prie Poliklinikos pirminés asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas teikianéiy Seimos gydytojy
yra prisiraSe 69278 drausty gyventojy, tai yra 891 asmeniu maziau negu 2017 metais. Gyventojy
mazgjimas stebimas kaimigkose vietovese esan¢iose sveikatos prieziiros Istaigose, prisiragiusiyjy
kaimo gyventojy skaiius sumazejo 1403

Ataskaitiniais metais apsilankymy  skai¢ius pas Seimos gydytojus
Apsilankymy skai¢ius vienam priraSytam gyventojui 2018 m. buvo 4,77 (2017 m. - 4,

: sumaze¢jo  2,4%.
84).

3 lentelé. Apsilankymy skaicius pas Seimos gydytojus.

" Apsilankymai Pokytis 2017-2018 m.
Gydytojal 2018m. | 2017 m. Vat. | %
Seimos gydytojai 331036 ' 339363 -8327 ) 2,4




galimas ira§ymas 6 menesiams, pirminés ambulatorinés nuotolinés asmens sveikatos prieziiiros
paslaugos teikimas.

Odontologiné pagalba buvo teikiama 72576 gyventojams (2017 m. — 75533 gyventojams).
Odontologiniy paslaugy kokybei ir prieinamumui gerinti vienas gydytojas odontologas, dirbantis |
€tatu, aptarnauja 3500 gyventojy (LR SAM normatyvas — 4500). Odontologiné pagalba teikiama visose
rajono ASP]. Be prisirasiusiyjy prie Poliklinikos drausty gyventojy, odontologinés paslaugos teikiamos
ir pagal. sutartis prie trijy privadiy pirminés asmens sveikatos prieZiiros jstaigy prisirasiusiems
gyventojams.

Siekiant pagerinti paradontozes jr danty éduonies profilaktikos priemones, teikiamos burnos
higienisto paslaugos, kurios neapmokamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto.

Palyginus su 2017 m., odontologinés pagalbos apimtys sumazéjo dél remonto darby Nemezio,
Pagiriy ambulatorijy, gydytojai odontologai turéjo ilgy nedarbingumo laikotarpiy, laikinai nebuvo
gydytojo odontologo Paberzés, Juodsiliy ambulatorijose.

Psichikos sveikatos centras pirmines ambulatorines psichikos sveikatos paslaugas teike
gyventojams, prisiragiusiems prie visy rajono gydymo Istaigy bei vienos privagios gydymo jstaigos.
2018 m. Psichikos sveikatos centras aptarnavo 88731 gyventoja. Centras darbg organizuoja
komandiniu principu. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018-02-02 jsakymu Nr. V-
124 sumazintas aptarnaujamy gyventojy skaidius kiekvienam Psichikos sveikatos centro komandos
nariui (gydytojui psichiatrui, gydytojui vaiky ir paaugliy psichiatrui, medicinos psichologui, psichikos
sveikatos slaugytojui, socialiniam darbuotojui) iki 17 000 vienam etatui, dél to padidéjo Psichikos
sveikatos centro specialisty etaty: gydytojo psichiatro - 0,5 etato; medicinos psichologo - 0,75 etato;
psichikos sveikatos slaugytojo - 0,75 etato, socialinio darbuotojo - 1,5 etato. Taip pager¢jo teikiamy
pirminiy psichikos sveikatos paslaugy prieinamumas gyventojams. Padidéjo teikiamy paslaugy
spektras, susijes su psichologiniy - psichoterapiniy intervencijy teikimu, savizudybes krize
i$gyvenangiy asmeny psichosocialiniu vertinimu.

Psichikos dienos stacionaras ikurtas prie V] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos Psichikos
sveikatos centro Nemengines mieste, Vilniaus rajone pagal 2007-2013 m. Sanglaudos skatinimo
veiksmy programos 2 prioriteto »VieSyjy paslaugy kokybeé ir prieinamumas: sveikatos, $vietimo ir
socialiné infrastruktiira® VP3-2.1-SAM-08-R priemone ,,Psichikos dienos stacionary (centry)
ikirimas®“. Pagrindinis projekto tikslas — priartinti psichikos sveikatos prieziiiros paslaugas ar¢iau
kaimo vietovéje gyvenantiems asmenims, i§saugoti paciento rysius su Seima, kompleksines paslaugas
teikti maZiau ribojanéioje aplinkoje apsaugant pacientg nuo ligos kritinio paiméjimo. 2018 m. lapkri¢io
5 d. projektas sékmingai jgyvendintas. Pacientaj noriai naudojasi teikiamomis paslaugomis, pastebima
pacienty pageréjusi psichiné sveikata. 2018 m. Psichikos dienos stacionare suteiktos paslaugos 321
pacientui (4081 lovadieniai). Psichikos dienos stacionare dirba kvalifikuoty specialisty komanda,
teikiamos gydytojo psichiatro, gydytojo psichoterapeuto, med. psichologo, psichikos sveikatos
slaugytojo ir socialinio darbuotojo paslaugos. Stacionare vienu metu aptarnaujama 14 asmeny, turin¢iy
psichikos ar elgesio sutrikimy. Pacientams teikiamos nemokamos kompleksinés paslaugos,
atsizvelgiant | jy individualius poreikius. Dienos stacionare vykdomos jvairios terapinés
psichosocialine reabilitacija skatinan&ios veiklos: muzikos, judesio, dailés, viesos terapijos,
relaksacijos uzsiémimai, turimy socialiniy, buitiniy 1gudZiy palaikymas ir vystymas.

Greitosios medicinos pagalbos skyrius (toliau — GMP) aptarnavo 95189 rajono gyventoja, i$ jy

90444 kaimo gyventojus. 2017 m. dirbo 6,0 brigados. GMP brigada sudaro gydytojas, slaug?/tojas ar
skubios medicinos pagalbos slaugos specialistas ir vairuotojas ar paramedikas-vairuotojas. Visi GMP
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automobiliai jrengti pagal Lietuvos standarta LST EN 1789 »Medicinos transporto priemonés ir jy
jranga. Greitosios pagalbos automobiliai*,

Siekiant operatyviai suteikti gyventojams GMP paslaugas, GMP brigados iddéstytos Juodsiliy,
Skaidigkiy, Mickiny, Kalino kaimuose, Nemendinés mieste bei V3] Vilniaus rajono centrines
poliklinikos patalpose.

Per Siuos metus pritraukti Jauni perspektyvis specialistai, pakelti atlyginimai, atnaujintas GMP
automobiliy parkas: 3 automobiliai gauti pagal panaudos sutartj 1§ Sveikatos apsaugos ministerijos.
Taip pat jsigyti trys defibriliatoriai, trys elektrokardiografai.

Dispegerinés tarnybos funkcijas atlicka Vilniaus miesto greitosios pagalbos stoties
dispecering, kuri valdo GMP brigadas.

2018 mety skubiy kategorijos iSkvietimy aptarnavimo Operatyvumas (mieste ir kaime) sieké
86,34 proc. Vilniaus rajono GMP skyrius pirma kartg pasieké tokj operatyvuma ir gavo papildomas
léSas — 6 tukst. eury uz gerus darbo rezultatus. Operatyvumo rodikliai priklauso nuo tokiy faktoriy,
kaip:

- aptarnaujamos teritorijos plotas (Vilniaus rajonas 2129 km?, didziausias Respublikoje).

- vaZiuojamojo mardruto kelio bukle, eismo sglygos (GMP brigados vyksta tiek kaimo
keliais, tiek didmieséio gatvémis).

- GMP automobilio techniné biklé (i8 10 turimy GMP automobiliy, 7 GMP automobiliai,
naudojami 3 metus ir maziau).

- gyventojy skaiéius, tenkantis 1 GMP brigadai (1 GMP brigadai tenka 15 864 gyventojai,
normatyvas - 16 000).

- i8kvietimy rigiavimas, objektyvus skubumo kategorijos priskyrimas igkvietimui. (2018 m.
skubiy kategorijos iskvietimai sudaré 60 proc. visy aptarnauty i8kvietimy).

4 lentelé. GMP iSkvietimy struktira pagal priezastis 2017 — 2018 m.
=

Suteiktos pagalbos struktira ]
I8 viso kvietimy Nelaimingi .UI'I_]LIS‘ : o
% atsitikimai susirgimai ir % Pervezimai 9
% biklés
2017 2018 2017 2018 2017 | 2018 2017 2018
vilsgo' 18786 19758 5 2001 2850 424 | 15437 | 16048 | 3,9 | 1348 ‘ 1277 5.5

Bendras iskvietimy skai¢ius 2018 m., palyginus su 2017 m., padidéjo 5,1 proc. Vilniaus
rajonas — tai sostinés rajonas, kuriame gyventojy judéjimas vyksta ypaé intensyviai, todél GMP
brigadoms tenka aptarnauti ne tik Vilniaus rajono gyventojus, bet ir atvykusius asmenis. 2018 metajs
finansavimas uz greitosios medicinos pagalbos budingiy brigady teikiamas paslaugas buvo skirtas uz
95189 Vilniaus rajono savivaldybés gyventojus. Remiantis Gyventojy registro tarnybos duomenimis,
2018 mety pabaigoje buvo 102268 gyventojai, deklarave gyvenamajg vietg Vilniaus rajono
savivaldybéje.

Iskvietimy skai¢iaus augimui taip pat didelés reikimeés turi gyventojy demografiniai rodikliai,
Ly. visuomenés ,,senéjimas®, kuris yra lydimas jvairiy létiniy ligy bei daznu éiqvligq paimeéjimu.

Palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugas teikia Juodsiliy, Rieses ir Sumsko ligonines. Lovy
skaiCius — 101 (t. sk. 6 paliatyviosios lovos). Lovadieniai jvykdyti 98,4%, lovos funkcionavo 348
dienas. Palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugy poreikis rajono gyventojams yra uztikrintas.
Paliatyviosios pagalbos paslaugy suteikta daugiau nei buvo numatyta sutartyje su Vilniaus teritoripe
ligoniy kasa uz 48,5 tikst. Eur. Visos suteiktos paliatyviosios pagalbos paslaugos apmoketos. Didéja
paliatyviosios pagalbos poreikis.

Ambulatoriniy specializuoty paslaugy (konsultacijy) skaicius Poliklinikoje 2018 m. palyginus
su 2017 m. sumazéjo 6,9 %: gydytojy specialisty trilkumas; pacientas turi teise pasirinkti gydytoja ir
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gydymo jstaiga; be to islieka nemazas procentas i3 anksto uZregistruoty bet neatvykusiy

konsultacijoms pacientuy.

3 lentele. Konsultacijy dinamika 2017-20] 8 metais.

2017 m. 2018 m. Pokytis, %
Antrinio lygio specializuotos asmens
sveikatos prieZiiros paslaugos 122534 114087 -6,9
(konsultacijy skaigius)

Siekiant gerinti specializuoty ambulatorini
remia gydytojy studenty-rezidenty (kardiologo ir n

U paslaugy prieinamuma savivaldybe ir V§] VRCP
eurologo) studijas.

Ambulatorines reabilitacijos paslaugas gavo didesnis pacienty skai¢ius — 274 pacientai (2017

m. - 239 pacienty).

Danty protezavimo paslaugos 2018 m. suteiktos 746 besikrei

i8 teritorinés ligoniy kasos pacientams (2017 m. - 797).
Efektyvinant laboratoriniy paslaug
ASP] dalis laboratoriniy tyrimy 2018 m. b
buvo galima sumazinti 0,75 etato laboratori
2018 metais laboratoriniy tyrimy, palyginus su 2017 m., iSaugo 2,1 procento.
pra¢jusiais metais, didzioji dalis, ty. 94 proc. laboratoriniy tyrimy

prieZitiros uzsakovams.

piantiems ir gavusiems pranesimg

y teikimg ir gerinant laboratoriniy tyrimy kokybe rajono
uvo centralizuoti ir atliekami centringje poliklinikoje, todél
jos specialisto.

Kaip ir

buvo atlikta pirminés sveikatos

Bendras sergamumas 1000 prisirasiusiujy gyventojy sumaéjo ir idlicka mazesnis uz Lietuvos

rodikl;j.
6 lentelé. Bendro sergamumo rodikliai, (1 000 ).

( Eil. Sergamumas 2017 m. 2018 m. Lietuvos ’
Nr. 2017 m.
1 Bendras suaugusiyjy sergamumas 628.,2 609.6 1589,12 ‘r
2 Bendras vaiky sergamumas 1053,3 920,9 2782.68

2018 m. naujai i$aikinti 45

gyventojas), 10 - ligos recidyvai, grize po n
yra du vaikai (sirgo uzdara TBC forma). Gy
Po stacionarinio gydymo 30 pacient

TBC ligoniai, i% jy 35 susirgo pirma kartg ( 34 kaimo ir 1 miesto

utraukto gydymo ar nesékmingo gydymo. Tarp susirgusiy
dymas sékmingas, vaikai pasveiko.
y ambulatorigkai buvo gydomi pagal DOTS programa: 20

naujai susirgusiy pacienty, 4 recidyvai, 3 — griZe po nutraukto gydymo, 3- po nesékmingo gydymo.
2018 metais nuo TBC mireé 4 ligoniai.

7 lentelé. Vilniaus rajono gyventojy sergamumo tuberkulioze, (100 000 gyv.).

Eil. Sergamumas 2017 m. | 2018 m.
Nr.

¥, Sergamumas be recidyvy 34.1 34,5 J
2, Sergamumas su recidyvais 46,6 44.6

Nuo 2015 mety teikiama

atlikimas 7 mety vaikams ir rizikos

atlikta 761 vaikams (2017 m. - 746).

skatinamoji paslauga — tuberkulino méginio (mantu méginio)
grupiy vaikams. 2018 m. tuberkulino méginio (mantu méginio)
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m. _stghimas sergamumo  psichikos ir elgesio  sutrikimais vartojant psichoaktyvias medZiagas
padid¢jimas, tadiau jis nesiekia Lietuvos 2017 m. rodiklio.

Viena i3 pagrindiniy problemy Lietuvos Respublikoje ir Vilniaus rajone yra auksti mirtingumo
nuo savizudybiy rodikliai, nors jie maZesni uz Respublikos. Siekiant mazinti mirtingumo nuo
savizudybiy rodiklius Vilniaus rajone, Psichikos sveikatos prieZidros specialistai aktyviai dalyvauja
1vairiuose savizudybiy prevencijos, intervencijos, rizikos vertinimo ir valdymo mokymuose. Taip pat
Seimos gydytojai ir slaugytojai mokomi savizudybiy atpaZinimo ir rizikos Ivertinimo. Savizudybes
krizg¢ i§gyvenantiems asmenims teikiama kompleksine specialisty pagalba, darbas organizuojamas
vadovaujantis atvejo vadybos principais, atlickamas psichosocialinis jvertinimas, sudaromi savisaugos
planai.

IV. VADOVAUJAMAS PAREIGAS EINANCIY ASMENU ATLYGINIMAS PER

ATASKAITINIUS
8 lentele Eur, ct
Eil Pareigy Bazinis Priemo Priedai Premi Kitos I8 viso
. (pareigybés atlyginimas kos jos iSmokos*
Nr. | pavadinimas) 1 2 3 + 5 6=1+2+3+4
+5+
L Vyriausiasis 26200,80 11046,00 | 9222,00 | 192125 5352,38 53742.42
gydytojas
2. | Vyr.gydytojo 19289.18 13644.96 | 7715.67 17316.44 | 57966.25
pavaduotojas
PASP
3. | Vyr.gydytojo 22019.31 9956.87 | 8807.73 40783.91
pavaduotojas
AASP ‘
4. | Vyr.buhalteris | 21470.81 9077.5 | 8588.33 | i ] 39136.64j

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiros Istaigy jstatymo 15 straipsnio
pakeitimo jstatymo 2 straipsnio 4 punktu, Lietuvos Respublikos darbo kodekso 124 straipsnio 1 dalies
I' punktu, 140 straipsnio 3 dalimi ir 177 straipsniu, V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos
vyriausioji gydytoja 2018 m. liepos 15 d. buvo atleista i3 darbo. [smokéta i8eitiné i8moka 4584.,62 Fur
ir kompensacija uz nepanaudotas atostogas 767,76 eury. Laiméjus vieajj konkursa 2018-07-16 su Vida
Zvirbliene sudaryta terminuota darbo sutartis 5 metams.

Vyr. gydytojo pavaduotoja PASP 2018-12-10 buvo atleista Saliy sutarimu, i¥mokeéta igeitine
iSmoka 16498,60 eury ir 817,84 eurai kompensacija uz nepanaudotas atostogas.
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V. REIKSMINGI SANDORIA]

9 lentelé
Eil. | Pavadinimas Sandorio %alis Sandorio Suma , Eur
iz Kodas Registras Adresas i
1. Vilniaus 188783796 Liauksmino Asmens 11540366,14
teritoring g.6, Vilnius sveikatos
ligoniy kasa prieZuiiros
paslaugy
apmokéjimas
1§
Privalomojo

sveikatos
l draudimo
fondo lésy
| Tviso | 11540366,14

VI. SANDORIAI SU SUSLJUSIOMIS SALIMIS

10 lenteleé
" Eil. Sandorio %alis Sandorio Suma, Eur
Nr. — objektas
Pavadinimas Kodas Regis Adresas Santykiy
tras pobudis
1. UAB ,,Stada- | 300117316 A.Godtauto | Vadovo Parama 129,91
Nizhpharm- 2. 40A, vaikas medicinos
Baltija“ Vilnius pagalbos _
priemonémis
I8 viso 129,91
VIL ISVADOS

1. 2018 finansiniai metai buvo sekmingi.

2. Ivykdytos visos 2018 m. veiklos uzduotys.

3. Pageréjo teikiamy paslaugy kokybé ir prieinamumas.

4. Vykdomy programy déka ger¢ja ankstyva ligy profilaktika ir ankstyva susirgimy
diagnostika.

5. Stebima sergamumo kvépavimo, nervy sistemy ligomis, taip pat sergamumo dél traumy,
apsinuodijimy ir kity i$oriniy priezas¢iy padariniy maZéjimo tendencija.

6. Sékmingai buvo vykdomos programos.

7. Gauta papildomai lésy is savivaldybés - 547,3 takst. eury, kity Saltiniy - 37,5 tikst. eury.

8. Padidéjo pajamos uz teikiamas paliatyviosios pagalbos paslaugas.

9. Sékmingai vykdoma priraSyty gyventojy prieZiira bei ligy prevencija, profilaktika uztikrina
gery darbo rezultaty rodiklius.

10. Toliau vykdoma informaciniy sistemy plétra.

I'1. Pageréjo asmens sveikatos priezitiros Istaigy materialiné techniné bikle.

12. Vilniaus rajono GMP skyriaus pasieke reikiamg skubiy kategorijos iskvietimy aptarnavimo
operatyvumga (mieste ir kaime) - 86,34 proc.



VIIL. PROBLEMOS

1. Kasmet Seimos gydytojams priskiriama vis daugiau funkcijy. D¢l nepakankamo paslaugos
jkainio, $eimos gydytojai turi dar per dideles apylinkes, o tai daro neigiama jtakg asmens sveikatos
prieZitiros paslaugy prieinamumui ir Ju kokybei.

2. Rajono GMP paslaugos finansuojamos pagal statistinj gyventojy skaiciy, tadiau Gyventojy
registro tarnyba pateikia skirtingg rajono gyventojy skai¢iy, dél to V3| Vilniaus rajono centrine
poliklinika netenka 0,5 GMP brigados pajamy,.

3. Nepakankamas gyventojy ripinimasis savo sveikata turi itakos aukstiems i3vengiamo
mirtingumo rodikliams tarp rajono gyventojy.

4. I3lieka vis dar aukstas mirtingumas dél prieZaséiy, susijusiy su narkotiky ir alkoholio
vartojimu. Neturi tendencijos mazéti sergamumas ZIV ir lytiskai plintan¢iomis ligomis rajone.

5. TrukdZiai paciento laukimo eiliy maZinimui dél i§ anksto uZregistravusiy pacienty
neatvykimo pas gydytojus specialistus konsultacijoms, nepaisant to, kad pacientams siun&iami
trumpieji pranesimai — priminimai, tagiau kai kurie apie neatvykima neprane$a ir neatvyksta, tuo paciu
didina eiles.

6. MaZ¢ja prisiraiusiy kaimo gyventojy skai¢ius prie rajono ASP]L. Dél to mazéja gaunamos
pajamos uz paslaugas, sunkéja jy islaikymas.

7. Seimos ir gydytojy specialisty (kardiology, neurology, oftalmology ir kt.) trikumas.

8. Sprestinas gydytojy specialisty pritraukimo klausimas bei tolesnis kelionés i3laidy j kaimo
ASP] kompensavimas.

V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos s 5
vyriausioji gydytoja Vida Zvirblienée
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