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1 priedas

MOKAMU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS IR NEMEDICININIU PASLAUGU
TEIKIMO, MOKEJIMO UZ JAS IR JU APSKAITOS TVARKA

1. Vs] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos (toliau — VS VRCP) Mokamy asmens
sveikatos prieziliros ir nemedicininiy paslaugy teikimo, moké&jimo uz jas ir jy apskaitos tvarkos
(toliau — Tvarka) paskirtis — laikantis galiojanciy teisés akty reikalavimy teikti mokamas asmens
sveikatos prieziliros ir nemedicinines paslaugas (toliau — Mokamos paslaugos), uz kurias jy gavéjai
turi susimoketi.

2. Mokamoms paslaugoms priskiriamos paslaugos, kuriy iSlaidos nekompensuojamos

2.1. valstybes ir savivaldybés biudzety 1&sy;

2.2. Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto 1&3y;

2.3. valstybés, savivaldybiy, imoniy ir kity organizacijy sveikatos fondy bei 1¢Sy,
skirty sveikatos programoms finansuoti.

3. Uz mokamas paslaugas moka pacientai arba Kiti fiziniai ar juridiniai asmenys
(darbdaviai, papildomojo (savanoriskojo) sveikatos draudimo paslaugas teikiancios jstaigos ar kt.).

4. Su mokamy paslaugy teikimo tvarka, jy saraSu ir kainomis pacientai gali susipaZinti
V§I VRCP tinklalapyje www.vrcp.lt arba Registratiiroje.

5. Draudziamiesiems, kurie néra apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu, suteiktos
paslaugos, i$skyrus bitinosios medicinos pagalbos paslaugas, yra mokamos.

6. Mokamos paslaugos gali buti teikiamos tik uztikrinus, kad S$ias paslaugas,
apmokamas 1§ PSDF biudZeto 1¢Sy, nustatyta dieng gauty visi jy laukimo eil¢je uzregistruoti
pacientai.

7. Mokamos paslaugos teikiamos, kai jos neatitinka biitinosios medicinos pagalbos
kriterijy Siais atvejais:

7.1. kai pacientas yra neprisirasgs prie jstaigos ir kreipiasi ] VS] VRCP dé¢l
odontologiniy ar Seimos gydytojy paslaugy;

7.2. kai pacientas neturi Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos (toliau — LNSS)
asmens sveikatos  priezitiros jstaigos gydytojo siuntimo ir savo iniciatyva kreipiasi dél
specializuotos ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros paslaugos (konsultacijos, procediiros,
tyrimo ir pan.) suteikimo;

7.3. kai pacientas, teikiant jam i§ PSDF biudZeto 1éSy apmokamas paslaugas ir leidus
gydanc¢iam gydytojui, pageidauja gauti papildomas, t. y. pagrindinei ligai diagnozuoti ar gydyti
nebiitinas paslaugas (tyrimus, medikamentus, medicinos pagalbos priemones, procediiras) ir sutinka
uz jas sumokeéti;

7.4. kai pacientas nori gauti paslauga ne eilés tvarka, o VS] VRCP turi galimybes
suteikti daugiau paslaugy, nei numatyta sutartyje su teritorine ligoniy kasa; §iuo atveju mokamos
paslaugos teikiamos tik tada, kai V§] VRCP:

7.4.1. uztikrina, kad visi | paslaugy, apmokamy i§ PSDF biudzeto 1ésy, laukimo eilg
uzregistruoti ir atvyke pacientai gaus numatytas paslaugas numatyta dieng nustatytu laiku;


http://www.vrcp.lt/

7.4.2. pacientas nori gauti slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas ne eilés tvarka, o
V3] VRCP turi galimybes suteikti daugiau paslaugy, nei numatyta sutartyje su TLK; Siuo atveju
mokamos paslaugos gali biiti teikiamos tik tada, kai:

7.4.2.1. pacientas, iSnaudoj¢s metinj slaugos ir palaikomojo gydymo stacionare
paslaugy 120 dieny limitg, nustatytg Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatyme, Kreipiasi j
VS] VRCP ligonines dél tolimesnio $iy paslaugy teikimo tais paciais kalendoriniais metais;

7.4.2.2. visi ] nemokamy slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugy laukimo eile
uzregistruoti ir atvyke pacientai yra stacionarizuoti nustatytu laiku;

7.5. kai pacientas, savo iniciatyva, leidus gydanc¢iam gydytojui, pasirenka brangiau
kainuojancias asmens sveikatos priezitros paslaugas, tyrimus, vaistus, medicinos pagalbos
priemones, procediras. Siuo atveju pacientas apmoka pasirinkty paslaugy, medziagy, tyrimuy,
vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, procediry kainy ir nemokamy paslaugy, medziagy, tyrimy,
vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, procediry kainy skirtumg. Prie Siy paslaugy negali buti
priskiriamos paslaugos, kurioms pacientui nesuteikiama pasirinkimo alternatyva (negalima
pasirinkti tarp nemokamos ir brangiau kainuojancios paslaugos);

7.6. kai pacientai nori pasiskiepyti vakcinomis, kurios nekompensuojamos PSDF
biudzeto 1éSomis;

7.7. asmenims, kuriems atliekami profilaktiniai sveikatos tikrinimai;

7.8. imoniy darbuotojams, tarpusavio sutar¢iy pagrindu su draudimo jmonémis,
kitomis jmonémis dél asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo;

7.9. asmenims, teikiant odontologines priezitiros, burnos higienos paslaugas (iSskyrus
vaikus ir asmenis, besimokancius dieninése bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy mokykly
dieniniuose skyriuose, kol jiems sukanka 24 metai, ir socialiai remtinus asmenis, kai jie pateikia
atitinkamga savivaldybeés, kurios teritorijoje gyvena, socialinés paramos skyriaus pazymg). Siais
atvejais pacientai moka uz vaistus, odontologines ir kitas medZziagas, sunaudotas odontologinés
priezitros paslaugy teikimui, vienkartines priemones, atsizvelgiant | sunaudoty medziagy,
priemoniy kiekj ir jy jsigijimo kainas;

7.10. laboratoriniai tyrimai apmokami pacienty léSomis, kai:

7.10.1. pacientas laboratorinj tyrimg pageidauja atlikti pats, neturédamas gydytojo
siuntimo;

7.10.2. pacientas, Seimos gydytojui, ar kitam Seimos gydytojo komandos nariui
teikiant pirmines asmens sveikatos priezitiros paslaugas, sutinka atlikti papildomus, pagrindinei
ligai diagnozuoti ir gydyti nebiitinus tyrimus arba tyrimus, kurie pagal Seimos gydytojo normg néra
priskirti Seimos gydytojo kompetencijai;

7.10.3. pacientas, teikiant jam specializuotas ambulatorines antrinio lygio gydytojy
specialisty asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, sutinka atlikti papildomus, pagrindinei ligai
diagnozuoti ir gydyti nebiitinus tyrimus arba tyrimus, kurie néra priskirti tos kvalifikacijos gydytojo
specialisto, teikiancio pacientui konsultacija, kompetencijai pagal jo teises, pareigas ir atsakomybe
nusakanc¢ig medicinos norma.

8. Teikiant mokamas nemedicinines paslaugas (kopijavimas, priraSymas, iSrasai i$
asmens sveikatos istorijy, paZymos, skaitmeniniy rentgenogramy ir pan.), jos apmokamos
vadovaujantis Vilniaus rajono savivaldybés tarybos sprendimais ar kitais teisés aktais patvirtintomis
kainomis.

9. Pacientui pageidaujant gauti mokamas paslaugas, VSI VRCP (poliklinikos /
ambulatorijy / BPG kabinety) gydytojai, slaugytojos, registratorés ar kiti darbuotojai, savo
kompetencijos ribose, supazindina pacientg su VSI VRCP teikiamomis mokamomis paslaugomis, jy
kainomis, teikimo ir apmokéjimo tvarka.



10. Pacientai mokamoms paslaugoms gali registruotis telefonu ar atvyke i poliklinika /
ambulatorija / BPG kabinetg.

11. Registratiiros darbuotojai, registruodami pacienta mokamoms paslaugoms suteikia
jiems §ig informacija:

11.1. apie galimybe gauti Sig paslauga, kompensuojama PSDF biudzeto 1éSomis (esant
draustam, turint LNSS jstaigoje iSduotg siuntima);

11.2. apie artimiausia galimg registracijos datag Siai, PSDF biudzeto léSomis
kompensuojamai, paslaugai gauti;

11.3. apie norimos gauti paslaugos kaing;

11.4. kitg svarbig, su Sios paslaugos teikimu ir apmokéjimu susijusig informacijg (apie
butinybe atvykti likus ne maziau kaip 10 min. iki numatyto vizito, paslaugy apmokéjima tik is
anksto uz jas sumokéjus ir kt.).

12. Pacientas, apie numatyta vizita mokamai paslaugai informuojamas SMS trumpaja
zinute likus ne maziau nei 24 val. iki paslaugos suteikimo, su praSymu atsakyti ar atvyks ] numatyta
vizitg. Poliklinikai / ambulatorijai / BPG kabinetui negalint pacientui suteikti mokamos paslaugos i$
anksto numatytu laiku, jis apie tai nedelsiant informuojamas SMS trumpgja zinute, taip pat su juo
susisiekia Registrattiros darbuotojai arba slaugytojai ir pasitilo pacientui galimybe registruotis Siai
paslaugai artimiausiam, pacientui pasirinktam galimam laikui.

13. Specialistas, supazindinantis apie paslaugos teikimg, atspausdina pacientui
Paciento sutikima dél mokamy asmens sveikatos priezitiros ir / ar nemedicininiy paslaugy teikimo
(toliau — Sutikimas) forma (2 priedas);

14. Pacientas rastu patvirtina sutikimg gauti nurodytas mokamas paslaugas ir uz jas
sumokeéti.

15. Paciento mokéjima priimantis darbuotojas:

15.1. Poliklinikos kasoje:

15.2. sistemoje VRCP LS. pagal paciento duomenis pasitikslina jam paskirtas
mokamas paslaugas, informuoja pacientg apie Sias paslaugas ir jy kaing, priima moke¢jima;

15.3. i sistemg VRCP LS. stulpeli: ,,Mokéjimai ir sqskaitos* iraSo kvito numeri,
nurodo iSorinj gaveja (jei yra), pinigy sumokéjimo biidg (grynais, kortele, pavedimu);

15.4. mokeéjimo kvita atiduoda pacientui.

15.2. Ambulatorijoje / BPG kabinete:

15.2.1. uz mokama paslaugg pacientas sumokéti gali tik grynaisiais pinigais;

15.2.2. pacientas sumoka j kasg pagal paciento Sutikimg (2 priedas);

15.2.3. mokéjimo kvitg atiduoda pacientui;

15.2.4. mokéjimo kvito numeris uzrasomas Sutikimo gauti mokamas asmens sveikatos
paslaugas formoje.

16. Mokamos paslaugos teikiamos pacientui patikrinus duomenis sistemoje VRCP
I.S., apie atlikta / neatlikta mokéjimg uz Sias paslaugas. Mokama paslauga teikiama tik gavus
apmokejima jrodant; dokumentg, iSskyrus odontologines paslaugas.

17. Paslaugas suteikes darbuotojas informacijg apie suteiktas mokamas paslaugas
jveda j sistemg VRCP LS., ir | formg Nr. 025/A-LK ,,ASMENS AMBULATORINIO GYDYMO
STATISTINE KORTELE* (,,5“ — mokamas apsilankymas (sumoka pats pacientas arba kita jstaiga).
Sis skai¢ius Zymimas visais atvejais, kai sveikatos prieziiiros paslaugy islaidos neapmokamos PSDF
biudzeto léSomis. Jei galiojanciais teisés aktais yra ribojamas i§ PSDF biudZeto finansuojamy
sveikatos prieziiiros paslaugy kiekis, registruojant §j kiekj virSijusias paslaugas taip pat Zymimas
skaitmuo ,,5%, suvedus mokamg apsilankyma darbuotojas teikiantis tokig paslaugg turi uzpildyti
skiltj ,,Finansavimo $altinis* Cia nurodomas vienas i§ finansavimo Saltiniy: ,,2“— mokama privataus



draudimo fondo IéSomis, ,,3“ — mokama darbdavio 1éSomis, ,,4“ — mokama paciento 1éSomis, ,,5° —
mokama labdaros 1éSomis, ,,6° — mokama savivaldybés 1€Somis, ,,7° — mokama ASPI] 1éSomis, ,,9°
— kitos 1ésos).

18. Jeigu sumokejus uz paslaugg, nebuvo galimybés jos suteikti paskirtu laiku, o
pacientui netiko jam pasiiilytas kitas laikas, taip pat jei pacientas neatvyko dél pateisinamos
priezasties, sumokétos 1éSos jam grazinamos. Sumokétos 1éSos uz nesuteiktas paslaugas grazinamos
pacientams ir tuo atveju, kai jis, likus ne maziau nei 24 val. iki numatyto vizito apie atsisakyma
gauti paslauga informuoja Registratiiros darbuotojus telefonu. Siais atvejais ant kasos kvito
paslaugg tur¢jes suteikti specialistas, pazymi, kad paslauga nebuvo suteikta, asmuo tokiu atveju
kreipiasi ] VS] VRCP kasa, kur pateikia praSyma (priedas Nr. 3) ir kasos kvitg.

19. Jei pacientui buvo suteikta mokama paslauga, uz kurig néra biitina sumokéti i§
anksto, ir jis uZ ja po jos suteikimo nesumokéjo, sistemoje VRCP |.S. pacientas paZymimas kaip
skolininkas.

20. Sutrikus informacinei sistemai, ar Kitais atvejais, kai neveikia kompiuteriné ir
programiné jranga, grynieji pinigai uz mokamas paslaugas priimami, iSduodant grynyjy pinigy
priémimo kvitg.

21. Sumoketi pinigai uz suteiktas mokamas paslaugas, nepriklausomai nuo suteiktos
mokamos paslaugos rezultato, néra grazinami.

22. Pacientas (jo atstovas) pageidaujantis, kad uz suteiktas paslaugas biity iSraSyta
saskaita faktiira, turi kreiptis j poliklinikoje ar ambulatorijose / BPG kabinetuose esancias kasas i$
karto po apmokéjimo arba véliau, pateikus apmokéjima uz suteikta paslauga jrodantj dokumenta.
Saskaita faktiira iSraSoma paciento vardu Finansy ir apskaitos skyriuje.

23. Neapmokéty paslaugy kontrolé:

23.1. atsakingas Finansy ir apskaitos skyriaus darbuotojas pasibaigus ketvir¢iui per 5
darbo dienas sistemoje VRCP LS. patikrina, ar visos uZzsakytos mokamos paslaugos buvo
apmokétos. Informacija apie uZsakytas ir suteiktas, bet neapmokétas paslaugas, pateikiama VS]
VRCP padaliniy vadovams;

23.2. padaliniy vadovai per 5 darbo dienas:

23.2.1. jei paslauga buvo uzsakyta, bet nesuteikta ir neapmokéta, anuliuoja
informacija apie Sig paslauga sistemoje VRCP L.S.;

23.2.2. jei paslauga buvo uzsakyta, suteikta, bet neapmokéta, informuoja apie tai
atsakingg Finansy ir apskaitos skyriaus darbuotojg. Nuo skolos atsiradimo praéjus daugiau negu
dviem metams skola anuliuojama;

24. Si Tvarka yra privaloma visiems paslaugas teikiantiems specialistams.

25. Tvarkos laikymosi kontrole vykdo skyriy vedéjai, apskaita — vyriausioji
finansininké.

26. Apie Tvarkos pazeidimus informuojami vyriausiosios gydytojos pavaduotojai
pagal kuruojama sritj.



